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– И как ты расходуешь свою зарплату?

– 40% – на еду, 30% – на коммуналку, 30% – на одежду, 20% – на развлечения и 
непредвиденные расходы.

– Но это же в сумме получается 120%!

– В том-то и проблема...

(Анекдот)

• Новости, конференции, акции и события в области финансового 
просвещения.

• Осторожно! Мошенники. 
• Знают ли люди, что такое кредитный кооператив?
• Опыт кредитных кооперативов по финансовому просвещению 

пайщиков, членов их семей и населения своего сообщества

http://www.gardarikacu.ru/


Методы исследования

 Опрос проводился методом 
личного интервью по месту 
жительства респондента.

 В каждом российском 
регионе было опрошено 1000 
респондентов.

 Сбор данных осуществлен в 
июле 2018 года, презентация 
результатов в феврале 2019 
года.

 Методология измерения 
Индекса финансовой 
грамотности разработана 
Организацией 
экономического 
сотрудничества и развития 
(ОЭСР).



Определение финансовой грамотности

 Финансовая грамотность – это совокупность знаний, навыков и установок, позволяющих человеку 
принимать взвешенные решения в отношении личных финансов и финансовых продуктов.

 Индекс финансовой грамотности рассчитан как сумма значений трех частных индексов, каждый 
из которых, в свою очередь, строится на основании ответов респондентов на отдельные вопросы 
анкеты.

Частный индекс Знания отражает понимание человеком 
базовых свойств финансовых продуктов (вкладов и 
займов), инфляции, а также взаимосвязи риска и 
доходности.
Частный индекс Навыки отражает умение человека 
принимать взвешенные финансовые решения в 
повседневной жизни.
Частный индекс Установки отражает ориентацию 
человека на достижение долгосрочных финансовых 
целей, понимание необходимости соблюдения разумного 
баланса трат и сбережений.



Индекс финансовой грамотности принимает значения 
в диапазоне от 1 до 21 балла и рассчитывается как 
сумма значений трех частных индексов:
 Частный индекс Знания строится на основе анализа ответов респондентов на 7 вопросов: 

4 вопроса по финансовой арифметике и 3 вопроса, касающиеся базовых финансовых 
концептов / понятий. За каждый правильный ответ на вопрос человек получает 1 балл, 
итоговое значение индекса Знания рассчитывается как сумма набранных баллов. 
Максимальное допустимое значение для индекса Знания составляет 7 баллов.

 Частный индекс Навыки . Его расчет проводится на основе ответов жителей РФ на 9 
вопросов о планировании расходов и доходов, ведении семейного бюджета, решении 
финансовых проблем, а также способах выбора финансовых продуктов и услуг. За 
каждый правильный ответ на вопрос респондент получает 1 балл, итоговое значение 
индекса Навыки рассчитывается как сумма набранных баллов. Максимальное допустимое 
значение для индекса Навыки составляет 9 баллов.

 Частный индекс Установки строится на основании трех вопросов. По каждому из 
вопросов респондент может получить от 1 до 5 баллов. Итоговое значение 
индекса Установки рассчитывается как среднее арифметическое трех ответов. 
Максимальное допустимое значение для индекса Установки составляет 5 баллов.



Примеры вопросов



Значение Индекса финансовой грамотности

 Индекс финансовой грамотности населения России составил 12,12 балла 
при возможном максимуме в 21 балл. По этому показателю наша страна 
занимает 9 место среди стран G20 («Большой двадцатки») . Средняя 
оценка финансовой грамотности по странам G20 – 12,7 баллов. Среди 
стран «двадцатки» индекс финансовой грамотности выше всего во 
Франции (14,9) и Канаде (14,6), а ниже всего – в Италии (11,0) и 
Саудовской Аравии (9,6).



Уровень финансовой 
грамотности - социально-
демографические 
различия



Интерактивная карта финансовой грамотности 
регионов РФ

 С ключевыми результатами 
исследования можно ознакомиться на 
сайте 
вашифинансы.рф karta.vashifinancy.ru

 https://nafi.ru/projects/finansy/reyting
-finansovoy-gramotnosti-regionov-rossii-
2018/



Давайте посмотрим, как работает 
интерактивная карта karta.vashifinancy.ru



Программы повышения финансовой 
грамотности дали результат
 В 2011 году были определены два пилотных региона: Калининградская область и 

Волгоградская область (далее – пилотные регионы). Позже – в 2013 году – к ним 
добавились Республика Татарстан, Алтайский Край, Краснодарский край, 
Ставропольский край, Архангельская область, Саратовская область, Томская область 
(далее – регионы-участники). 

 Уровень финансовой грамотности в пилотных регионах измерялся в 2013, 2015 и 
2019 годах. В регионах-участниках измерение проводилось в 2015 и 2019 годах. 
Социологические опросы проводились методом личного интервью по 
репрезентативной выборке.

 Методология. Четыре индикатора: понимание опрошенными соотношения «риск –
доходность» при выборе финансовых продуктов (1), понимание важности наличия 
некоторой суммы на непредвиденные расходы (2), понимание необходимости 
сравнения альтернативных предложений при выборе кредитных продуктов (3), а 
также знание необходимых действий при обнаружении обмана со стороны 
финансовой организации (4). Индикаторы рассчитывались для граждан в возрасте от 
18 до 79 лет с низким или средним уровнем доходов***.





В России появилась Ассоциация 
развития финансовой грамотности
Ассоциация основана Центробанком и профессиональными участниками финансового 
рынка для поддержки частных и общественных инициатив в области финграмотности. 
Еще одна цель АРФГ — вовлечение граждан в волонтёрское движение, продвигающее 
финансовую грамотность, отбор и подготовка волонтёров.

Председателем наблюдательного совета АРФГ на заседании был избран Анатолий 
Гавриленко, глава экспертного совета по финансовой грамотности при Банке России. 
Директором ассоциации утвержден Андрей Паранич, автор учебных пособий по 
финансовой грамотности.

a) 19 учредителей

b) Поддержка проектов по финансовой грамотности

c) Обучение волонтёров по ФГ (2хлетняя программа для студентов)

d) Каталог волонтёров, каталог мероприятий.

Официальный сайт ассоциации http://www.fincubator.ru/

http://www.fincubator.ru/


Проект «Содействие повышению уровня финансовой 
грамотности населения и развитию финансового образования 
в Российской Федерации» реализуется Министерством финансов 
Российской Федерации совместно с Всемирным банком.

 Проект будет реализовываться до конца 2020 года. Что дальше? Возможно, что
будет продолжаться на волонтёрской основе.

 Сейчас спрос на программу превышает предложение (возможности по обучению), 
т.е. происходит жёсткий отбор. Нет задачи набрать новых людей и увеличивать 
количество консультантов по финансовой грамотности. Их уже достаточно. Теперь 
нужно систематизировать и организовать их работу.

 Само обучение консультантов постепенно завершается. Проект входит в фазу
развития, проведения мероприятий теми консультантами, которые уже есть.

 Каждый консультант должен провести и ВНЕСТИ В ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ по крайней
мере 2 мероприятия в год. В качестве мероприятия могут быть не только
семинары, но и вебинары, консультации, статьи в СМИ.

http://www.gardarikacu.ru/




Тесты на сайте 
https://vashifinancy.ru
Насколько Вы финансово грамотны







Осторожно. Мошенники.
 “Социальная инженерия” (social engineering) — это набор различных 

психологических методик и мошеннических приемов, целью которых 
является получение конфиденциальной информации о человеке 
обманным путем. Конфиденциальная информация — это логины/пароли, 
личные интимные данные, компромат, номера банковских карт и все, что 
может принести финансовые или репутационные потери.

 Мошенничество в Интернете . Возраст – до 40 лет (доверие современным 
технологиям).

 Новый вид мошенничества – социальные выплаты, выплаты по СНИЛС.

 Отзывы  других клиентов и пользователей на независимых ресурсах могут 
помочь принять правильное решение.



Интернет мошенничество. Памятка для 
граждан. мвд.рф/document/1910260





Социальная кампания по 
финансовому просвещению старшего 
поколения «Расскажи бабушке»
http://telltogranny.ru/main#rec12612
2528

http://telltogranny.ru/main
http://telltogranny.ru/main


Суть акции в том, чтобы дети и внуки, пользуясь своими смартфонами и 
компьютерами, делились с людьми старшего поколения контентом, который в 
доступной и понятной форме объясняет основные правила финансовой 
безопасности. 











Давайте посмотрим видео проекта 
«Расскажи бабушке»



Учебник «Финансовая грамотность и массовая 
информация». 

Для деловой и общественно-политической 
журналистики. 

Предназначен для высших учебных заведений.
https://www.finversia.ru/fingram

 Подготовлен в рамках реализации контракта «Разработка и реализация модульной 
программы обучения по направлению журналистики для студентов высших 
учебных заведений и просвещения журналистов в области финансовой 
грамотности и защиты прав потребителей финансовых услуг» № FEFLP/QCBS-3.15 
между Некоммерческим фондом реструктуризации предприятий и развития 
финансовых институтов и Консорциумом в составе: Общества с ограниченной 
ответственностью «Р. И. М. Портер Новелли» (лидер Консорциума; Россия), 
Федерального государственного автономного образовательного учреждения 
высшего образования «Российский университет дружбы народов» (партнер; 
Россия) и Союза общественных объединений «Международная конфедерация 
обществ потребителей» (партнер; Россия)



Как Вы думаете, в какой лекции 
данного учебного пособия есть 
упоминание о кредитных  
кооперативах?



 Лекция «Поведенческие финансы и массовая информация»

 Лекция «Банковские вклады»

 Лекция «Небанковские инструменты инвестирования»

 Лекция «Платежные инструменты»

 Лекция «Кредитование физических лиц»

 Лекция «Ипотечное кредитование»

 Лекция «Налогообложение физических лиц»

 Лекция «Страхование»

 Лекция «Пенсионная система»

 Лекция «Защита от мошенничества»

 Лекция «Макроэкономическая статистика»

 Лекция «Бюджетный процесс»

 Лекция «Регуляторы финансового рынка и их роль в защите прав потребителей 
финансовых услуг»

 Лекция «Открытые источники информации, раскрытие информации и коммерческая 
тайна»

 Лекция «Корпоративные источники информации и финансовая отчетность 
организаций»

 Лекция «Информация как драйвер фондового рынка»

 Лекция «Освещение работы банковского и инвестиционного рынков»

 Лекция «Надежность финансовой организации»



Лекция «Защита от мошенничества»
 Наиболее распространенные виды финансового мошенничества (банковские 

карты, кредиты, страхование, sms-мошенничество, финансовые «черные 
брокеры», недобросовестные МФО и кредитные кооперативы, «заработки» 
на рынке Forex и др.)

Кредитные кооперативы
Кредитный кооператив – это некоммерческая финансовая организация, созданная для 
финансовой взаимопомощи. Все члены кооператива платят взносы и получают за это 
процентный доход. В случае необходимости член кооператива может получить заем под 
проценты. Как правило, процентная ставка выше, чем в банке.

Наиболее распространены две схемы мошенничества, связанные с деятельностью 
кредитного кооператива. Они похожи и построены на обмане доверия членов кооператива.

Самая простая схема состоит в том, что мошенники объявляют об организации кредитного 
кооператива, привлекают денежные средства, а затем исчезают с деньгами до того момента, 
когда надо выплачивать проценты.

Вторая схема построена на использовании принципа «финансовой пирамиды»: на первом 
этапе обязательства по выплате процентного дохода членам кооператива выполняются 
только за счет притока новых клиентов.

Как только касса кооператива перестанет пополняться за счет новых клиентов, выплата 
дохода прекращается, и организаторы кооператива исчезают вместе с его кассой.



https://fincult.info/article/kreditnyy-potrebitelskiy-kooperativ-chto-eto-i-zachem-on-nuzhen/
Спокойный материал о кредитных потребительских кооперативах



Как мы понимаем финансовую 
грамотность?





Что даёт финансовое просвещение 
пайщиков (населения) кредитному 
кооперативу?

 Повышение лояльности пайщиков к своему КПК;

 Финансово грамотные пайщики – это хорошо для КПК. С 
ними удобнее и приятнее работать, они ответственно 
относятся в своим финансам;

 Возможность продвижения информации о КПК среди 
населения (сообщества). Дополнительный 
информационный повод;

 Возможность новых контактов с местными органами 
власти.

http://www.gardarikacu.ru/


С кем можно проводить занятия (тесты, 
игры, публикации) по финансовому 
просвещению?

 Пайщики и члены семей

 Потенциальные пайщики (население)

 Сотрудники КПК

 Трудовые коллективы (по согласованию с администрацией предприятия)

 Школьники и студенты

 Пенсионеры

 Представители органов власти

 Журналисты

http://www.gardarikacu.ru/


 2016 – Секция «Что такое финансовая грамотность и зачем она нужна 
пайщику и кредитному кооперативу»

 2017 - Мини-тренинг финансовой грамотности «Планируй свое 
будущее!»

 2017 - Финансовая грамота для пайщиков КПК и СКПК. Программы 
Банка России и Минфина. Как можно участвовать кредитным 
кооперативам (сотрудникам, пайщикам, волонтёрам)?

 2018 - Специальный тренинг по публичному выступлению для 
консультантов по финансовой грамотности;

 2018 – Занятие для детей – расследование – эксперимент по 
определению подлинности денежных купюр;

 2019 - «Для мамы, папы и меня. Что такое банковская платёжная 
карточка и как ею пользоваться?". Занятие для детей от 6 лет.

http://www.gardarikacu.ru/


Мероприятия по финансовому просвещению 
(участие всегда бесплатно)

 Ежегодная международная конференция НАУМИР по финансовой грамотности и 
финансовой доступности FIN FIN (12 февраля 2019 года) 
http://www.finfin.rmcenter.ru

 Региональные финансовые семейные фестивали (Воронеж. Уфа, Чебоксары, 
Сыктывкар и Ярославль) финфест.рф

 Региональные конференции по финансовой грамотности. (Санкт-Петербург 14 марта 
2019 года, Нижний Новгород, 18 апреля 2019 года);

 Конгресс волонтёров по финансовому просвещению (10-11 июня 2019 года,  сроки 
согласовываются в последний момент ЦБ) http://www.finvolonter.ru;

 Всероссийская неделя сбережений (конец октября - начало ноября);

 Неделя финансовой грамотности для детей и молодёжи (17-24 апреля 2019 года);

 Дни финансовой грамотности в учебных заведениях http://dnifg.ru/ (с 10 сентября 
2019 года)

http://www.finfin.rmcenter.ru/
http://%d1%84%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%b5%d1%81%d1%82.%d1%80%d1%84/
http://www.finvolonter.ru/
http://sapfir.org/news/444-%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%80%D1%82-%D0%B2%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D1%8B-%C2%AB%D0%B4%D0%BD%D0%B8-%D1%84%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9-%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BE%D1%82%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8-%D0%B2-%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%B1%D0%BD%D1%8B%D1%85-%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%D1%85%C2%BB-2
http://dnifg.ru/
http://sapfir.org/news/444-%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%80%D1%82-%D0%B2%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D1%8B-%C2%AB%D0%B4%D0%BD%D0%B8-%D1%84%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9-%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BE%D1%82%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8-%D0%B2-%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%B1%D0%BD%D1%8B%D1%85-%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%D1%85%C2%BB-2


Где взять идеи и материалы для проведения занятий

 Страница на сайте ЦОКСа, посвященная финансовому просвещению (материалы, ссылки 
и новости);

 Сайт Банка России http://www.cbr.ru/finmarket/protection/finprosvet/ ;

 Открытые презентации и материалы, разработанные по проекту Минфина на сайте 
Портала Центров по финансовой грамотности «Дружи в финансами»(Структура сети 
центров, Сотрудники региональных центров, реестр консультантов-методистов, 
информационные бюллетени) 

 Тинькофф-Журнал (публикации по финансовому просвещению, видео);

 Сайт «СтопПирамида» http://stoppiramida.ru ;

 Тесты на сайте Дружи с финансами https://vashifinancy.ru;

 Интернет мошенничество. Памятка для граждан. мвд.рф;

 Социальная кампания по финансовому просвещению старшего поколения «Расскажи 
бабушке»
http://telltogranny.ru/main#rec126122528

 NBJ Национальный банковский журнал. Проект «Финграмотность от первого лица» 
http://nbj.ru/others/fin-gramotnost/2019/10/08/jaroslav-kabakov-finam-kak-nakopit-den-
gi-na-obrazovanie-detei/index.html

http://www.cbr.ru/finmarket/protection/finprosvet/
http://yuuu.ru:5007/
http://stoppiramida.ru/
http://telltogranny.ru/main
http://nbj.ru/others/fin-gramotnost/2019/10/08/jaroslav-kabakov-finam-kak-nakopit-den-gi-na-obrazovanie-detei/index.html
http://nbj.ru/others/fin-gramotnost/2019/10/08/jaroslav-kabakov-finam-kak-nakopit-den-gi-na-obrazovanie-detei/index.html


Больше информации на специальной 
странице на сайте ЦОКСа 
https://www.creditunions.ru/

Екатерина Корсунская
октябрь 2019 года




